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1. ALERTS ORIGIN AND STATUS

Status CONFIRMED

Version 1

Originating Country Austria

Competent Authority

Bundesministerium für Soziales, Gesundheit, Pflege 
und Konsumentenschutz
Abteilungen III/B/13 & III/A/2

2. ALERTED COUNTRIES

Alerted Countries Germany, Poland, Netherlands, France

Alerted Competent Authorities

Country Competent Authority Coordinator Scope

Germany

Bundesministerium für 
Ernährung und Landwirtschaft
Referat 712 b – Ökologische 
Lebensmittelwirtschaft – EU- 
und nationale Regelungen, 
Internationaler Handel im 
ökologischen Landbau

No National

Germany

Niedersächsisches Landesamt 
für Verbraucherschutz und 
Lebensmittelsicherheit 
(LAVES)

No Regional
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Alerted Competent Authorities

Country Competent Authority Coordinator Scope

Dezernat 42- Ökologischer 
Landbau

Germany

Landesamt für Natur, Umwelt 
und Verbraucherschutz 
Fachbereich 82 
(Agrarmarktüberwachung)
SG Ökologischer Landbau

No Regional

Germany

Aufsichts- und 
Dienstleistungsdirektion
Referat 43: Agrarförderung, 
Veterinärprüfdienst, 
Tierernährung und 
Marktkontrollen

No Regional

Germany

Landwirtschaftskammer für 
das Saarland
Fachbereich C - 
Ökokontrollbehörde

No Regional

Germany

Sächsisches Landesamt für 
Umwelt, Landwirtschaft und 
Geologie (LfULG)
Abteilung 9 – Bildung und 
Hoheitsvollzug
Referat 92 - Kontrolldienst 
Markt und Ökologischer 
Landbau, EU-

No Regional
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Alerted Competent Authorities

Country Competent Authority Coordinator Scope

Schulungsprogramm

Germany

Landesanstalt für 
Landwirtschaft und Gartenbau 
(LLG) 
Dezernat 14 - 
Koordinierungsstelle 
Ökologische Produktion

No Regional

Germany

Ministerium für 
Landwirtschaft, ländliche 
Räume, Europa und 
Verbraucherschutz
Referat IX 51

No Regional

Germany

Thüringer Landesamt für 
Landwirtschaft und 
Ländlichen Raum (TLLLR)
Referat 21 - Futtermittel- und 
Marktüberwachung, Düngung 
und Bodenschutz

No Regional

Germany

Landesamt für Gesundheit 
und Soziales
LAGeSo – IV G 2 (Öko-
Kontrolle)

No Regional

Germany Bundesanstalt für 
Landwirtschaft und Ernährung 

No National
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Alerted Competent Authorities

Country Competent Authority Coordinator Scope

(BLE)
Referat 522: Ökologische 
Produktion

Germany

Baden-Württemberg
Regierungspräsidium 
Karlsruhe 
Abteilung 3 -Landwirtschaft, 
Ländlicher Raum, Veterinär- 
und Lebensmittelwesen

No Regional

Germany

Bayern
Bayerische Landesanstalt für 
Landwirtschaft
Institut für 
Ernährungswirtschaft und 
Märkte
Fachbereich Ökologische 
Land- und 
Ernährungswirtschaft

No Regional

Germany

Landesamt für ländliche 
Entwicklung, Landwirtschaft 
und Flurneuordnung
Referat L2; Ackerbau, 
Grünland; FG3

No Regional

Germany Freie Hansestadt Bremen
Lebensmittelüberwachungs-

No Regional
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Alerted Competent Authorities

Country Competent Authority Coordinator Scope

,Tierschutz- und 
Veterinärdienst des Landes 
Bremen (LMTVet)

Germany

Freie und Hansestadt 
Hamburg
Behörde für Umwelt, Klima, 
Energie und Agrarwirtschaft 
(BUKEA)
Amt Agrarwirtschaft, 
Bodenschutz und Altlasten
Referat Agrarmarkt, 
Ökologischer Landbau, 
Gartenbau

No Regional

Germany

Regierungspräsidium Gießen
Abteilung V – Ländlicher 
Raum, Forsten, Natur- und 
Verbraucherschutz
Dezernat 51.2

No Regional

Germany

Landesamt für Landwirtschaft, 
Lebensmittelsicherheit und 
Fischerei (LALLF) 
Mecklenburg-Vorpommern
Abteilung Veterinärdienste 
und Landwirtschaft
Dezernat Ökologischer 

No Regional
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Alerted Competent Authorities

Country Competent Authority Coordinator Scope

Landbau (630)

France

Direction générale de 
l'alimentation (DGAL) au 
Ministrère en charge de 
l'agriculture

No National

France Institut national de l'origine et 
de la qualité (INAO) No National

France

Direction générale de la 
concurrence de la 
consommation et des fraudes 
(DGCCRF) au ministère chargé 
de l'économie

No National

France Direction générale des 
douanes et droits indirects No National

Netherlands
Ministry of Agriculture, 
Fisheries, Food Security and 
Nature

No National

Netherlands Stichting Skal Biocontrole No National

Poland MINISTRY OF AGRICULTURE 
AND RURAL DEVELOPMENT No National

Poland Main Agricultural and Food 
Quality Inspection No National
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3. IRREGULARITY, INFRINGEMENT, FRAUD, OTHER ISSUE AND SUSPICION THEREOF (HEREINAFTER 
“IRREGULARITY”)

Title Suspicion of use of unallowed substance

Description

Unallowed substance carbendazim has been found in 
organic fruit preparations that have been produced 
with mango puree from India. According to AGRANA 
Fruit Services GmbH blocked products of the lot 
concerned have been sampled at AGRANA in France 
and carbendazim residues have been confirmed.  

What is your assessment on the 

seriousness of the non-

compliance?

What actors have been already 

informed?

SGS Austria: Austrian authorities, CBs in India, 
Netherlands, Germany, Poland, France 

Detection Context

Date 04/03/2025

Place Vienna, Agrana Fruit Services

Person/body detecting the non-

compliance
Operator AGRANA Fruit Services informed SGS Austria

Union legislation at stake 

(reference(s))

Union legislation at stake – other 

information
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4. PRODUCT TRACEABILITY

Description

Name Mango puree

Brand/trade name aseptic alphonso mango puree 

Other aspects

Consignment

Consignment/lot/delivery 

number
XLOAMP F12E , COI.IN.2024.0002573 

Country of origin

Country of origin – additional 

info
Land of origin is India

Total net/gross weight, volume 112 Drum, net weight 24640 kg 

Other information

Supply chain – description of operators

Name Type Contact details

Control 

body/authority (with 

contact details)

Supplier in India: 
Excel Foods Pvt. Ltd. PRODUCER

Plot No. 47, KIADB, 
Tarihal, Dharwad - 
580026, Hubli, India 
(IN) 
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Supply chain – description of operators

Name Type Contact details

Control 

body/authority (with 

contact details)

Trader: AGRANA 
Fruit Services GmbH

Friedrich-Wilhelm-
Raiffeisen-Platz 1, 
1020 Vienna, Austria

Storage and first 
consignee: BCS 
Harderwijk BV

Lorentzstraat 41, 
3846 AV  Harderwijk, 
Netherlands

Processors down 
stream: AGRANA 
Fruit Germany GmbH

Lilienthalstrasse 1
78467 KONSTANZ;

Processors down 
stream: SAS AGRANA 
FRUIT FRANCE

435 avenue Victor 
Hugo
F-26000 VALENCE;

Processors down 
stream: AGRANA 
Fruit Polska Sp. z o.o. ul. Lawska 2 m. Lawy
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5. MEASURES TAKEN

No measures taken Yes

Please explain why

AGRANA Fruit Services has been informed that goods 
have to be blocked and that the lot is under suspicion. 
AGRANA Fruit Services acts as trader. Goods have been 
blocked in Poland and France.  

Prohibition of the placing on the market of the product

Basis

Date

Quantities

Downgrading product to conventional

Basis

Date

Quantities

From

To
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Prohibition of the placing on the market of the product

From

To

Scope

De-certification of operator

From

Other measures

Description
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6. OTHER INFORMATION

Other information See INEU-151/2025 and INTC-131/2025

7. FILES

Files Delivery notes.zip

8. COMMUNICATIONS

https://webgate.ec.europa.eu/ofis2/api/gen/files/download-file/30925

